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RESUMEN

La normativa ambiental ecuatoriana busca impulsar una gestiéon responsable
que prevenga y reduzca los impactos negativos antrépicos, asegurando el
desarrollo sostenible del pais. En este contexto, el objetivo de la investigacién fue
analizar la importancia del cumplimiento ambiental de las empresas "Punto Verde".
Para lograr este objetivo, se realizé un analisis cualitativo y descriptivo mediante
revision bibliografica de diversas fuentes, que permitié obtener informacién sobre
su cumplimiento. En el proceso se consideraron diferentes aspectos clave, como el
tipo de actividad, la cantidad de certificados obtenidos y las medidas
implementadas para lograr la certificacion. Mediante esta investigacion, se destacé
la implementacidn de estrategias y procesos empresariales para asegurar practicas
responsables y promover un equilibrio entre el progreso econémico y la
conservacion del ambiente. Como resultado, se identificaron diez empresas que
cuentan con la certificacién Punto Verde. Estas organizaciones pasaron por dos
auditorias ambientales durante su proceso de acreditacion, demostrando un nivel
de cumplimiento superior al 80%, acorde con los estdndares establecidos por el
Ministerio del Ambiente, Aguay Transicion Ecoldgica. En conclusion, se demuestra
la importancia de las auditorias ambientales en el proceso de obtencién del
certificado Punto Verde para las empresas ecuatorianas, promoviendo préacticas
responsables hacia una economia verde.

PALABRAS CLAVE: acreditacidén, economia, normativa, practicas responsables,
sostenibilidad.
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ANALYSIS OF COMPLIANCE WITH ENVIRONMENTAL AUDITS IN "PUNTO
VERDE" COMPANIES IN ECUADOR

ABSTRACT

Ecuador's environmental regulations seek to promote responsible
management that prevents and reduces negative anthropic impacts, ensuring the
country's sustainable development. In this context, the objective of the research was
to analyze the importance of environmental compliance of "Punto Verde"
companies. To achieve this objective, a qualitative and descriptive analysis was
carried out by means of a bibliographic review of different sources, which allowed
obtaining information on their compliance. Different key aspects were considered
in the process, such as the type of activity, the number of certificates obtained and
the measures implemented to achieve certification. This research highlighted the
implementation of business strategies and processes to ensure responsible
practices and promote a balance between economic progress and environmental
conservation. As a result, ten companies were identified as Green Dot certified.
These organizations underwent two environmental audits during their accreditation
process, demonstrating a level of compliance of over 80%, in accordance with the
standards established by the Ministry of the Environment, Water and Ecological
Transition. In conclusion, the importance of environmental audits in the process of
obtaining Green Dot certification for Ecuadorian companies is demonstrated,
promoting responsible practices towards a green economy.

KEY WORDS: accreditation, economics, regulations, responsible practices,
sustainability.
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1. INTRODUCCION

En contexto corporativo, ha sido ampliamente reconocida la relevancia de
implementar un enfoque de gestion ambiental esencial y fundamental para
garantizar la proteccion y sostenibilidad del medio ambiente. En esta perspectiva,
la normativa ecuatoriana, en torno a las auditorias ambientales, desempefa un
papel crucial, dado que su objetivo primordial consiste en salvaguardary preservar
el medio ambiente tanto para las generaciones actuales como para las futuras
(Ruesga, 2019). La Auditoria Ambiental (AA) es una herramienta fundamental en la
planificacion y gestion ambiental que ofrece una via efectiva para abordar
exitosamente los desafios relacionados con la proteccion del entorno natural
(Cuevas, 2018). Ademds, permite analizar en detalle la contribucién de las
auditorias ambientales en el ambito empresarial ecuatoriano, con el fin de
comprender suimpacto y eficacia en el logro de una gestién ambiental responsable
y sostenible.

Las Empresas Punto Verde en Ecuador, son aquellas que adoptan practicas
sostenibles y respetuosas con el medio ambiente, desempefian un rol de gran
relevancia en este contexto, al cumplir con las regulaciones y llevar a cabo
auditorias ambientales de manera proactiva. Estas empresas no solo contribuyen al
cuidado del entorno, sino que también obtienen beneficios al mejorar su imagen
corporativa y acceder a oportunidades de mercado que valoran la responsabilidad
ambiental. Las auditorias ambientales en empresas Punto Verde son esenciales
para asegurar una gestion responsable y sostenible. Las evaluaciones y monitoreos
de practicas ambientales garantizan el cumplimiento normativo y previenen
posibles sanciones. Asimismo, identifican areas de mejora para minimizar el
impacto ambiental y optimizar el rendimiento ecoldgico. De acuerdo con Alafia
(2018), al mejorar la eficiencia en el uso de recursos, estas empresas logran reducir
costos y fortalecer su reputacién corporativa. Ademas, fomentan la innovaciéon y la
adopcién de tecnologias sostenibles, lo que impulsa su competitividad dentro del
mercado.

La importancia auditora radica en evaluar el nivel de cumplimiento ambiental
de las empresas, para de esa manera generar conocimiento, guiar la toma de
decisiones, motivar la adopcion de practicas sostenibles y promover un desarrollo
mas equilibrado y respetuoso con el medio ambiente. La evaluacidon también
fomenta la responsabilidad y la transparencia, mostrando el compromiso real de
estas empresas con la sostenibilidad, como componente esencial para asegurar el
desarrollo sostenible con la proteccién de los recursos naturales, biodiversidad e
impulsar la mentalidad consistente y el compromiso con el cuidado del ambiente
de las empresas. La metodologia utilizada para la investigacion es de revisién
bibliogréfica con el fin de determinar el nivel de cumplimiento ambiental de las
empresas Punto Verde del Ecuador, enfocadas principalmente a las auditorias
ambientales que permiten recabar informacién clave para garantizar la gestion
empresarial responsable y respetuosa con el medio ambiente.
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Finalmente, esta investigacién se enfoca en analizar el nivel de cumplimiento
de empresas Punto Verde de las auditorias ambientales en Ecuador, a su vez, se
podra determinar su impacto positivo en el medio ambiente de las mismas, que se
caracterizan por adoptar practicas sostenibles con el entorno, lo que resulta la
reduccion significativa de los impactos que generan en sus operaciones y
actividades.

2. ESTRATEGIAS METODOLOGICAS / MATERIALES Y METODOS

El presente estudio examina el nivel de cumplimiento ambiental de las
empresas Punto Verde en Ecuador, tomando como referencia las auditorias
ambientales a las que han sido sometidas (Espafia, 2019). Para garantizar la
precision y relevancia del estudio, se han definido criterios especificos para la
seleccién de las empresas que forman parte de la muestra. Estos criterios incluyen
que las empresas seleccionadas deben haber sido sometidas previamente a
revisiones ambientales para contar con la certificaciéon. Esta seleccion rigurosa
asegura que el anélisis se enfoque Unicamente en aquellas empresas que han
demostrado un compromiso previo con la sostenibilidad, siendo objeto de
evaluacién externa en términos de su impacto ambiental y practicas eco-amigables
(Malavé, 2020).

El articulo se fundamenta en una investigacion de tipo bibliogréfico, que
ofrece un conocimiento detallado y completo sobre los eventos relacionados con
el tema en estudio. Para alcanzar el objetivo de la investigacion, se adopté la
metodologia propuesta por Sdnchez (2018), la cual se estructura en dos fases bien
definidas. En la primera fase de la investigacion, se focalizé en realizar una
busqueda bibliografica, con el propédsito de recopilar, comparar y analizar
informacion relevante sobre las empresas con certificaciéon Punto Verde en Ecuador
(Martinez, 2018). Para garantizar la calidad y el rigor cientifico de los datos
recopilados, se seleccionaron cuidadosamente diversas fuentes de informacion.

En este sentido, se recurrié a fuentes académicas y cientificas como Scielo
que abordaba la temética especifica de "Empresas con certificacion punto verde en
Ecuador", la cual proporcioné valiosos conocimientos en este campo. Ademas,
recurrimos a la Revista Internacional de Transparencia e Integridad para obtener
una comprensién detallada de “La Auditoria Ambiental Gubernamental como
instrumento del desarrollo Urbano Sustentable” lo que permitié obtener
informacidn técnica relevante. En la bdsqueda de informacidn sobre el "Mecanismo
para otorgar la certificacion Ambiental Punto Verde", se acudié a revistas Elsevier.
Por otro lado, la revista cientifica-profesional proporcioné valiosa informacién
sobre las "Auditorias ambientales", mientras que en la revista Redalyc se encontré
informacion relevante sobre los "Procesos para la certificacion". Adicionalmente, la
prestigiosa revista Science proporcioné datos acerca de la "Auditoria de sistemas
de gestion". Por ultimo, en la Revista de Educacién Superior en América Latina, se
hallé datos pertinentes sobre "Practicas sostenibles en los procesos de produccion”
para la obtencién de conocimientos valiosos y técnicos relacionados con el tema
de estudio.
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En la segunda fase, se realizd un andlisis descriptivo del nivel de
cumplimiento ambiental de las empresas con certificacion Punto Verde en las
auditorias ambientales (Varela, 2019). Para lograr esto, se considerd distintos
escenarios relevantes, incluyendo el tipo de industria en la que operan las
empresas. Mediante este analisis detallado, se obtuvo una visién completa y
objetiva de cdmo las empresas certificadas estdn cumpliendo con los estdndares
ambientales establecidos. La evaluacion de diferentes escenarios permitio
entender cémo las practicas sostenibles y las politicas ambientales pueden variar
dependiendo el estado de la empresa.

Es fundamental reconocer algunas limitaciones en este estudio. En primer lugar, la
disponibilidad de fuentes bibliogréaficas escasas afecta la exhaustividad del andlisis,
ya que es posible que algunos datos relevantes no hayan sido considerados,
debido a la falta de acceso a ciertas publicaciones o informacién de las empresas.
En algunos casos, como lo indica Pambi (2023), la validez de los resultados también
puede verse afectada por la subjetividad de las respuestas proporcionadas por los
representantes de las empresas durante las auditorias ambientales. Con todo esto,
se presenta un estudio riguroso y objetivo con la informacién disponible y los
resultados obtenidos que proporcionan una base sdélida para comprender la
importancia del cumplimiento ambiental de las empresas certificadas como Punto
Verde relacionados con los procesos de auditorias ambientales en el contexto
especifico de la muestra estudiada.

3. RESULTADOS

Las auditorias ambientales desempefian un papel fundamental en el proceso
de obtencién de la certificacion Punto Verde en Ecuador. Esta es otorgada por el
Ministerio del Ambiente, Agua y Transicién Ecolégica de Ecuador (MAATE) y de
acuerdo con Apolo (2018), tiene como objetivo “identificar a las compafiias, tanto
publicas como privadas, que muestran una disminucidén en la contaminacidn
generada por sus operaciones y procedimientos”, mediante la implementacién de
tecnologias ecoldgicas, practicas sostenibles y compromiso responsable con el
entorno ambiental.

Con la informacién proporcionada por INEC (2018), indica que de “un grupo
de 10,646 empresas analizadas, 2,734, que equivalen al 26% de ellas, cuentan con
alguna forma de certificacion ambiental”. De esas empresas, solo el 4% posee la
certificacion Punto Verde, por el correcto manejo de residuos, gestidon del papel,
uso responsable y eficiente de agua, energia y combustibles, ademas de la
capacitacion de sus empleados y adquisiciones de forma consciente (Ponce &
Mercado, 2020).

El 4% de las empresas con certificacion verde estd conformado por 10
organizaciones que son: Equisplast, Novacero S. A., Sociedad Agricola e Industrial
San Carlos, Intercia, Contecon, Aceria del Ecuador, Nestlé, Cerveceria Nacional S.
A., Corporacidn Favorita y Holcim (Gonzalez, 2018).
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Tabla 1.
Empresas con Certificacién Punto Verde del Ecuador.

Nombre de la Actividad Ubicacion Numero de Ano de
empresa Certificaciones Certificacién
Punto Verde
| T | | |
Equisplast Produccion de plastico Cuenca 1 2012
reforzado con fibra de
vidrio
| T | T |
Novacero S. A. Produccién de acero Lasso, Quito y 3 (1 enlaplanta 2012, 2021,
para la construccion Guayaquil Quito, 1 en 2022
Guayaquily 1 en
Lasso)
I I I I 1
Nestlé Produccion de alimentos Guayaquil y 2 (1 en Guayaquily 1 2016, 2018
y bebidas Cayambe en Cayambe
I I | ] ]
Cerveceria Produccion de bebidas Quito 2 2017
Nacional S. A.  elaboradas con cebaday
malta
| T T T |
Sociedad Produccién de azdcary General 4 2014
Agricola e panela Marcelino
Industrial San Mariduefa
Carlos
I I | ] ]
Intercia Reciclaje de cartén, Guayaquil 1 2018

papel, plastico PET y
residuos electrénicos.

Contecon Servicio de Terminal Guayaquil 1 2020
Portuaria
| T T T T
Aceria del Ecuador Reciclaje y fabricacion Milagro y Aldag 2 (1 en Milagro 2014
de acero y 1 en Aldag)
| | | T |
Corporacion La Desarrollo comercial, Quito 1 2014
Favorita industrial e inmobiliaria
| | T T T
Holcim Produccién de Guayaquil, Pifo 8 (1 en cada 2020
cemento, concreto y Latacunga, Manta, planta)
agregados San Eduardo,
Machala, Cuenca,
y Ambato

Fuente: autoria propia.

Nota: Esta tabla muestra las 10 organizaciones que poseen punto verde en el
Ecuador (Ordonez, 2018).
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En la Tabla 1, se observa un listado de 10 empresas que poseen la
certificacion punto verde en Ecuador. Estas se distribuyen en diferentes ciudades
del pais, entre las regiones Costa y Sierra. Cada una de ellas ha logrado obtener un
numero significativo de certificaciones, que han sido otorgadas en diferentes afos,
siendo Equiplast la primera en obtener este reconocimiento en el afio 2012,
marcando el inicio para que las demas lo alcancen en los anos posteriores.

Importancia de las auditorias ambientales

Las auditorias ambientales permiten evaluar si una organizacién cumple con
los requisitos ambientales establecidos por la normativa vigente y los estandares
de sostenibilidad (Palencia et al., 2019). Segin Rodriguez (2020), esto implica
“analizar el desempefno ambiental de la empresa en términos de gestion de
residuos, consumo de recursos naturales, emisiones, entre otros aspectos”. Esta
manera de actuar es especialmente relevante para obtener la certificacion Punto
Verde, ya que implica el cumplimiento de normas especificas relacionadas con la
gestion ambiental.

En el proceso de obtencion de la certificacién, las auditorias ambientales
segun Cercado (2018), “desarrollan un papel importante, pues proporciona una
base sélida de informacién sobre el desempefno ambiental de la organizacién, que
puede ser utilizada como evidencia para demostrar el cumplimiento de los
requisitos necesarios para obtener la certificacién Punto Verde”. Al implementar las
recomendaciones de la auditoria y demostrar un compromiso con la mejora
continua, la organizacion aumenta sus posibilidades de obtener este
reconocimiento (CAMSLOG, 2010).

El compromiso y la disposicion para cambiar y adaptarse a practicas mas
sostenibles son fundamentales en este proceso. Las auditorias ambientales pueden
ser un catalizador para impulsar cambios positivos en la cultura y las operaciones
de la empresa, al tiempo que aumentan la conciencia sobre la importancia de la
sostenibilidad.

Proceso de obtencién de la certificacion Punto Verde

Para obtener la Certificacion Punto Verde, de acuerdo con el MAATE (2023),
la empresa debe someterse a dos auditorias ambientales durante el proceso: la
primera corresponde a una autoevaluacién de su gestion ambiental en el sector de
servicios. El objetivo de esta evaluacién es identificar dreas de mejora en las
practicas ambientales, asegurando un cumplimiento minimo del 80%. Las areas
que se buscan mejoras incluyen la optimizacién del consumo de recursos como
agua, energia, combustibles y materia prima, asi como la reduccién de la
generacién de desechos (Andrade et al., 2020). Estas acciones contribuyen a que
la empresa logre una produccién mas limpia y reduzca su impacto ambiental de
manera significativa.

La segunda auditoria, llevada a cabo, una vez que la empresa ha
implementado las mejoras identificadas en su plan de manejo, es realizada por un
organismo evaluador externo a la organizacién y acreditado para este
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procedimiento (Antunez, 2018). La empresa debe alcanzar un minimo del 80% de
cumplimiento en esta evaluacion, en la que se revisardn aspectos como la
capacitacion del personal, la adquisicion de equipos o tecnologias especificas, la
implementacion de politicas y procedimientos ambientales, y la asignacion de
recursos necesarios para lograr los objetivos establecidos (Guzman & Gdémez,
2023). Una vez que la auditoria ambiental se completa satisfactoriamente, la
empresa puede presentar una solicitud formal al MAATE para obtener la
certificacion Punto Verde. Esta solicitud debe incluir la documentacién requerida,
como informes de auditoria y evidencia de cumplimiento de requisitos, entre otros
documentos especificos solicitados (Flores, 2019). Si la empresa cumple con los
requisitos establecidos, se le otorgara la certificacion Punto Verde, la cual tendré
una validez por un periodo determinado y estara sujeta a renovacién periddica.

Caracteristicas de las empresas con certificacion Punto Verde
Equiplast

La empresa Equiplast se hizo merecedora de la certificacion Punto Verde, en
reconocimiento a su sélido compromiso con practicas ambientales sostenibles y
responsables. Como paso fundamental en el proceso de certificacién, la
organizacién se sometié a una exhaustiva auditoria ambiental. Para lograr este
reconocimiento, Equiplast llevd a cabo proyectos estratégicos enfocados en
mejorar su desempefio ambiental y alcanzar los rigurosos estdndares requeridos.
Uno de los proyectos mas destacados fue la implementacién de préacticas, como la
optimizacién del disefio de sus productos y el reciclaje y reutilizacion, que
permitieron un ahorro del 100% en el consumo de polietileno lineal de baja
densidad en todos sus productos. Ademés de sus esfuerzos en términos operativos,
la empresa también enfatizd6 en la educacién y capacitacion de su personal,
promoviendo una cultura organizacional orientada hacia la sostenibilidad y la
responsabilidad ambiental. Estos esfuerzos dieron lugar a un aumento significativo
en la participacion del equipo en iniciativas ambientales, lo que contribuyd de
manera relevante al éxito del proceso de certificacion (Equiplast, 2017).

Gracias a la implementacién efectiva de estos proyectos y al compromiso
general del personal, la empresa logré un cumplimiento del 92% en la auditoria
ambiental, superando el umbral requerido para obtener la certificacién Punto
Verde. Este logro no solo consolidé la posicién de Equiplast como un referente en
el sector sostenible, sino que también repercutidé positivamente en su reputacion y
en las relaciones comerciales con clientes y socios (Franklin, 2019).

Novacero S. A.

La empresa obtuvo con éxito la certificacién Punto Verde, en reconocimiento
a su sélido compromiso con préacticas ambientales sostenibles y responsables. Para
alcanzar este prestigioso reconocimiento, la organizacién se sometié a una
exhaustiva auditoria ambiental. Con el objetivo de cumplir con los rigurosos
estandares requeridos, Novacero implementd proyectos estratégicos enfocados en
mejorar su desempeno ambiental en sus tres plantas de produccién. Entre los
proyectos mas destacados, sobresale la implementacion de una planta de
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tratamiento de agua, uno de los casos de produccién mas limpia en su planta
ubicada en Lasso - Cotopaxi. En su centro de produccién en Quito se ejecutd la
automatizacién de la planta de agua residual, la optimizacion del uso de
compresores mediante la implementacién de tecnologia 4.0, la estandarizacién en
el proceso de galvanizado de alcantarillas, y la reduccién del consumo de
combustible del Caldero con la implementacién de tecnologia 4.0. Finalmente, en
las instalaciones situadas en Guayaquil, se implementaron iniciativas centradas en
el perfeccionamiento de aspectos vinculados con: energia, recursos naturales,
materiales y la gestion de desechos (Novacero, 2018).

Gracias a la efectiva implementacién de estos proyectos, la empresa logré
alcanzar un cumplimiento del 88% en la auditoria ambiental, superando el limite
requerido para obtener la certificaciéon Punto Verde.

Nestlé

La organizacién Nestlé, en su planta ubicada en Guayaquil, logré obtener la
acreditacion Punto Verde gracias a la implementacién de varios proyectos
estratégicos. Estos abarcan diferentes areas y resultaron fundamentales para
mejorar su desempeiio ambiental y cumplir con los estdndares de sostenibilidad
requeridos. Entre los proyectos destacados se encuentra la exitosa reduccion del
14,26% en el consumo de agua, lograda mediante la innovadora recuperacién de
condensados. También, alcanzé una impresionante disminucién del 54,96% en el
consumo de energia gracias a la incorporacién de colectores solares térmicos en la
etapa de semi elaboracion del cacao. Ademas, la empresa adoptd tecnologias
amigables con el medio ambiente, lo que se tradujo en una notable reduccién del
8,39% en el consumo de combustible diésel. Igualmente, se implementd la
iluminacién con energia solar, lo que resulté en una significativa reduccién del
19,55% en el consumo de energia eléctrica (Nestlé, 2019).

La planta de producciéon Ecuajugos S.A. perteneciente al grupo Nestlé
ubicada en la ciudad de Cayambe, también recibié la certificacion Punto Verde. Los
proyectos ejecutados con éxito incluyeron la reduccién del 51,57% en el consumo
de agua en las torres de enfriamiento de los procesos UTH y LEP, demostrando un
enfoque responsable hacia la gestién de recursos hidricos. Adicionalmente, se
logré una importante reduccion del 9,08% en pérdidas de materiales laminados
(Nestlé, 2019).

En las dos plantas pertenecientes a Nestlé ubicadas en Guayaquil y
Cayambe, el porcentaje de aprobacién en las auditorias ambientales fue de 92y
96% respectivamente, reforzando su posicién como lider en el sector sostenible,
destacando su compromiso con la protecciéon del medio ambiente y la promocién
de préacticas responsables en sus operaciones.

Cerveceria Nacional S. A.

La Cerveceria fue galardonada con la certificacién Punto Verde, en
reconocimiento a su cumplimiento de cuatro casos Punto Verde, en su planta
ubicada en Quito. El primer caso fue obtenido por la optimizacién del consumo de
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agua en un 30%, mediante la aplicaciéon de medidas en la recuperaciéon de
condensados en la torre de enfriamiento, mientras que logré un incremento
significativo del 17.72% en la reutilizacion del vital liquido proveniente de la Planta
de Tratamiento de Agua Residual. En el segundo caso, la empresa alcanzd un
destacado logro al reducir en un 22% el consumo de combustible bunker en sus
procesos de produccion, lo que conlleva un ahorro aproximado de 3 millones 400
mil ddlares. Ademas, la cerveceria demostré un compromiso responsable con la
gestién de envases, logrando una disminucién del 1.5% en la merma de botellas
utilizadas. Finalmente, la implementaciéon de précticas sostenibles en la planta de
tratamiento permitié aprovechar el biogds generado, junto con mejoras en el
proceso de coccién, lo que se tradujo en una disminucién aproximada del 4% en el
consumo de energia térmica (Cerveceria Nacional, 2019).

El porcentaje de cumplimiento en su respectiva auditoria ambiental fue de
93%, gracias a los notables avances en practicas ambientales. Este reconocimiento
resalta el compromiso de la empresa con la sostenibilidad y la preservacién de la
naturaleza en sus operaciones de produccion, posiciondandose como un ejemplo a
seguir en el sector industrial.

Sociedad Agricola e Industrial San Carlos

La empresa ubicada en el cantén General Marcelino Mariduefa, obtuvo la
certificacion Punto Verde, la que se sustentd en cuatro aspectos fundamentales. En
primer lugar, la organizacion logré una reduccién del 72,20% en el consumo de
bunker gracias a la implementacién de cogeneracion eléctrica a partir de biomasa
o bagazo de cafa, permitiendo la generacidon simultdnea de energia eléctrica y
energia térmica util. En segundo lugar, llevé a cabo la optimizacion del 4,3% en el
uso del agua mediante la implementacion de un sistema de lavadores de gases en
calderos, torres de enfriamiento y filtracién de jugo. Ademas, redujo significativa el
consumo de 11,08 galones de diésel por hectarea/ano, a partir de la aplicacion del
proyecto agricultura de precisiéon y recuperd el 12,73% de aceite usado, que es
purificado para mezclarlo con aceite virgen y luego destinado para su uso en
magquinaria agricola (San Carlos, 2018).

El nivel de cumplimiento alcanzado en la auditoria ambiental correspondiente fue
del 93%, gracias a los destacados avances en materia de practicas ambientales. Este
logro pone de relieve el sélido compromiso de la empresa con la sostenibilidad y
la conservacién del medio ambiente en sus procesos de produccién, lo que la
posiciona como un referente en el sector industrial.

Intercia

El MAATE otorgd el reconocimiento Ecuatoriano Punto Verde a la empresa
Intercia, ubicada en Guayaquil, por un proyecto enfocado en la sostenibilidad
ambiental de sus procesos de produccién, que consistié en el buen manejo del
agua, su aprovechamiento y la optimizacion del 47,7% en este recurso, mediante la
recirculacion del recurso hidrico dentro de sus procesos de reciclaje de plastico
(Intercia, 2018).
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Esta informacién fue evidenciada por la auditoria ambiental realizada, en
donde obtuvo un 97% de cumplimiento, siendo uno de los mas altos porcentajes
presentados para obtener dicho reconocimiento, resaltando su firme compromiso
con la preservacién del medio ambiente y la promocidn de practicas responsables
en todas sus actividades operativas.

Contecon S.A.

La empresa Contecon ubicada en la ciudad de Guayaquil obtuvo con éxito
la certificacion Punto Verde, como muestra por su firme dedicacién hacia la
implementacion de practicas ambientales sostenibles y éticas. Para alcanzar este
prestigioso reconocimiento, la organizacién cumplié con los rigurosos estandares
requeridos, implementd proyectos estratégicos enfocados en mejorar su
desempefno ambiental. Entre los méas destacados, sobresale las précticas que
condujeron al ahorro del 47.34% en el consumo de diésel, mediante la
electrificacidon de las gruas, el cambio del sistema de suministro de energia de
Power Packs a Refeers disminuyé un 79.18% en el consumo de diésel y un85.58%
en el consumo de energia eléctrica. Ademas, logré reducir en un 48.80% la
generacién de desechos especiales gracias al reencauche de neuméticos en
desuso, y también se obtuvo una notable reduccién del consumo energético al
reemplazar las luminarias de vapor de sodio por luminarias LED (Contecon, 2020).

Gracias a la efectiva implementacion de estos proyectos y al compromiso
general del personal, Contecon logré alcanzar un cumplimiento del 88% en la
auditoria ambiental, siendo suficiente para obtener la certificacion. Este logro
consolidé a la empresa como referente en el sector sostenible, también repercutié
positivamente en su reputacién y en las relaciones comerciales con clientes y
socios.

Aceria del Ecuador

La Aceria del Ecuador, obtuvo la certificacion Punto Verde, gracias a las
buenas practicas ambientales implementadas, en los Ultimos anos, en sus plantas
ubicadas en Aléag y Milagro. En estas se ejecutaron proyectos como la creacién de
la planta de tratamiento de aguas residuales industriales, que redujo el consumo
del liquido vital en aproximadamente 0.07 m3 de agua, por cada tonelada de
productos elaborados durante su proceso de fabricacién. Otro aspecto importante
que se tomd en cuenta fue su planta de tratamiento de humo, que filtra todas las
emisiones generadas por la fundicién (Adelca, 2019).

Gracias a la efectiva implementacion de estos proyectos y al firme
compromiso de la empresa con practicas ambientales responsables, Adelca obtuvo
un nivel de cumplimiento del 95%, uno de los porcentajes mas altos alcanzados por
las empresas a las que se les ha otorgado dicha certificacion ambiental,
consolidando su posicién como un ejemplo a seguir en el sector sostenible y
reafirmando su compromiso con la proteccién del medio ambiente.
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Corporacion La Favorita

Corporacién La Favorita recibié la certificaciéon Punto Verde como resultado
de su notable reduccién del 42,79% en el consumo de energia eléctrica en su
centro de operaciones principal en Quito. Ademéas, ENERMAX como se denomina
su planta de produccién eléctrica, contribuye a la entrega de energia eléctrica
limpia al Sistema Nacional Interconectado, lo que ha permitido abastecer de la
misma a un total de 59 empresas pertenecientes a este conjunto empresarial
(Corporacion Favorita, 2018).

El exitoso cumplimiento de estos proyectos, hizo que la corporacidon
alcanzara un 98% de cumplimiento en la auditoria ambiental realizada en sus
instalaciones, ademés sus buenas practicas ambientales responsables fueron
determinantes para la obtencién del certificado.

Holcim

La empresa Holcim demostrd su sélido compromiso con la sostenibilidad al
obtener 8 certificaciones de Punto Verde, una por cada una de sus plantas
ecoeficientes de produccién ubicadas en: Guayaquil, Pifo, Latacunga, Manta, San
Eduardo, Machala, Cuenca, y Ambato. Estas certificaciones fueron otorgadas
después de la implementacién exitosa de proyectos de produccién sostenible en
areas fundamentales, como la reduccién del uso de agua, energia, gestiéon de
residuos y mejora en la utilizacién de materias primas (Holcim, 2020).

Gracias a la ejecucion de estos proyectos y su sélido compromiso con
practicas ambientales responsables, la empresa alcanzé un nivel de cumplimiento
del 96%, destacandose como una de las empresas con uno de los porcentajes mas
altos logrados entre aquellas que han recibido esta prestigiosa certificacion
ambiental. Este logro consolida su posicion como referente en el sector sostenible
y reafirma su dedicacién hacia la proteccién del medio ambiente.

Criterios de evaluacion dentro de las auditorias ambientales

Las evaluaciones de cumplimiento dentro de las auditorias ambientales
implican un andlisis detallado de diversos aspectos operativos de una empresa.
Esto incluye verificar el cumplimiento legal, asegurando que la empresa respete
todas las leyes y regulaciones ambientales locales relacionadas con la gestién de
residuos y la sostenibilidad. Para Martinez (2018), se examina la gestion de
residuos, evaluando cémo la empresa maneja sus desechos, incluyendo procesos
de separacion, reciclaje y disposicion final de los materiales. Ademas, se evalta la
orientacion de la empresa hacia la sostenibilidad, considerando practicas como la
reduccion de emisiones de carbono, la utilizacion eficiente de los recursos y la
implementacion de energias renovables.

La capacidad de la empresa para implementar practicas innovadoras que
disminuyan su impacto ambiental y promuevan la sostenibilidad también se valora,
aligual que su transparencia en la divulgacion de datos sobre la gestion de residuos
y otros indicadores ambientales. También, se evalda la participacién de la empresa
en iniciativas comunitarias relacionadas con el medio ambiente y la sostenibilidad;
Clavijo Cevallos, M. (2023). Anélisis de cumplimiento de las auditorias ambientales en las
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se considera si la empresa ha obtenido certificaciones reconocidas
internacionalmente en relacién con la gestién ambiental y la sostenibilidad. Cabe
recalcar que se puede tener en cuenta el impacto social de la empresa, como su
contribucién a la creacion de empleo local y su apoyo a comunidades
desfavorecidas.

Figura1

Diagrama de la ejecucién de las auditorias ambientales.
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Fuente: autoria propia.

En la Figura 1, se muestra como las auditorias ambientales son ejecutadas, Estas
constituyen procesos detallados y estructurados que evaltan el grado de
cumplimiento de una organizacién, proyecto o actividad con las leyes vy
regulaciones ambientales, asi como con sus politicas internas. El procedimiento se
desglosa en etapas clave, ademas, la certificaciéon externa, puede demostrar el
cumplimiento con estdndares reconocidos. Es crucial destacar que las auditorias
ambientales son herramientas dindmicas y recurrentes, fundamentales para
garantizar la conformidad y fomentar la mejora continua en las préacticas
ambientales de las organizaciones.

Desafios para la obtencién de la certificacion Punto Verde

La obtencidén de la certificacién Punto Verde para ciertas empresas, implica
enfrentar ciertos desafios para demostrar el compromiso de estas con la
sostenibilidad y la proteccién del medio ambiente. Entre los principales se
encuentran:
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Recursos financieros limitados. Vidman (2019), menciona que “muchas
empresas, especialmente las pequefas y medianas, pueden enfrentar dificultades
financieras para invertir en tecnologias y practicas mas sostenibles”, siendo el
principal obstédculo para que estas organizaciones se abstengan de presentar
proyectos para aplicar a la certificacion Punto Verde. Por ejemplo, la adquisicién de
equipos mas eficientes energéticamente o la implementacién de sistemas
avanzados de gestion de residuos puede requerir inversiones considerables.

Capacitacién y conciencia ambiental. La falta de conciencia y capacitacion
adecuada entre los empleados y directivos puede ser un desafio significativo. De
acuerdo con Romero (2019): “si el personal no comprende plenamente la
importancia de las practicas sostenibles o no esta familiarizado con las técnicas para
implementarlas, puede haber resistencia interna al cambio y dificultades para llevar
a cabo las mejoras necesarias”. Este problema impide que los trabajadores sean
capaces de diferenciar entre unas practicas convencionales y otras que ayuden a la

proteccién del medio ambiente.

Acceso a tecnologia y proveedores sostenibles. En ciertos sectores o
regiones, es posible que las empresas enfrenten dificultades para acceder a
tecnologias mas limpias y proveedores que ofrezcan insumos o materias primas
sostenibles (Cérdova & Gonzalez, 2019). Esto puede limitar su capacidad para
mejorar su desempeno ambiental.

Monitoreo y reporte de datos. La recopilacién y el seguimiento de datos
ambientales precisos pueden ser un desafio, especialmente para empresas con
sistemas de monitoreo poco desarrollados. Como afirma Cardenas (2019), “la falta
de datos confiables puede dificultar la evaluacién del desempefio ambiental y la
identificacion de areas de mejora”. Este desafio se relaciona a la falta de recursos
econdmicos, pues para tener un monitoreo eficiente se necesita de equipos y
personal especializado para que los datos recopilados sean de gran utilidad.

Resistencia a cambios en los procesos de produccién. La introduccién de
practicas mas sostenibles puede requerir cambios en los procesos de produccidn
establecidos, lo que puede encontrar resistencia de aquellos que prefieren
mantener las formas de trabajo tradicionales (Bonifaz et.al., 2018). Sin embargo,
este obstdculo se puede superar mediante una comunicacién efectiva y la
demostracion de los beneficios a largo plazo para la empresa y el medio ambiente,
que puede traer este tipo de cambios.

Estos desafios requieren un enfoque riguroso y basado en datos. La
informacion se identifica y evalla, especificamente, durante las auditorias
ambientales, identificando los desafios que impiden el cumplimiento de los
estandares de sostenibilidad para obtener la certificacién Punto Verde. Mediante
el anélisis de los resultados de la auditoria, la empresa puede desarrollar un plan
de accién detallado que incluya medidas correctivas y estrategias para superar los
obstéaculos identificados.
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Beneficios de la certificacion Punto Verde para las empresas

La certificacién Punto Verde ofrece una serie de beneficios a las empresas,
que van desde mejorar su imagen y reputacién, acceder a nuevos mercados,
ahorrar recursos, hasta cumplir con regulaciones y atraer tanto a clientes como a
empleados, comprometidos con la sostenibilidad y la preservacion del medio
ambiente. La obtencién de esta etiqueta ambiental es un avance considerable hacia
el establecimiento de una imagen corporativa méas responsable y sostenible,
aportando ventajas tanto para la empresa como para la sociedad en general.

Mejora de reputacion. La certificacion Punto Verde, segun Canar (2021):
“refuerza la imagen de la empresa, demostrando un sélido compromiso proactivo
con la proteccién y preservacién del medio ambiente”. Al ser reconocida como
lider en sostenibilidad, la empresa gana confianza y admiraciéon tanto de sus
clientes actuales como potenciales, lo que puede fomentar una mayor lealtad de
marca.

Diferenciacién en el mercado. En un entorno empresarial cada vez mas
competitivo, este tipo de certificacion segun Calvache (2018), “se convierte en un
valioso distintivo que demuestra que la empresa va mas alld de los estdndares
minimos de cumplimiento ambiental”. Esto posiciona a la empresa como una
opcién preferente para los clientes que valoran y premian a las marcas con una clara
responsabilidad ecoldgica.

Atraccién de clientes conscientes del medio ambiente. De acuerdo con
Palacios (2021): “la ecoetiqueta Punto Verde actlia como un iman para aquellos
consumidores que estan cada vez mas preocupados por el impacto ambiental de
las empresas”. Al obtener esta mencidn, la empresa se convierte en una opcién
atractiva para los clientes que buscan contribuir a la proteccion del medio ambiente
a través de sus elecciones de compra (Bustos, 2021).

Cumplimiento normativo. La certificacién Punto Verde no solo premia las
practicas sostenibles de la empresa, sino que también conforme a Espinoza (2018):
“verifica que esta cumple con las regulaciones ambientales vigentes”. Al someterse
a una rigurosa evaluacion y auditoria para obtener esta ecoetiqueta, la empresa
garantiza que sus operaciones estan alineadas con las normativas ambientales
locales, regionales e internacionales, lo que le permite mitigar riesgos legales y
operar con seguridad juridica.

Eficiencia y ahorro de recursos. La obtencion de esta certificacion segun
Lépez (2018): “impulsa a la empresa a adoptar una mentalidad orientada a la
eficiencia y a la optimizacién de recursos”. Al implementar practicas sostenibles,
como la reduccién del consumo de energia, agua y materias primas, asi como una
gestion adecuada de los residuos, la empresa puede obtener beneficios
econdmicos significativos.

Acceso a nuevos mercados y oportunidades de negocio. Segin Pino
(2020), "conseguir esta certificacion puede desbloquear acceso a mercados
novedosos y posibilidades de negocio que reconocen y demandan practicas
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sostenibles”. En algunos casos, esta ecoetiqueta puede ser un requisito para
participar en licitaciones o para acceder a clientes con criterios de sostenibilidad en
sus politicas de compra.

4.DISCUSION

En Ecuador, el concepto de Punto Verde, generalmente, se refiere a un
sistema de reciclaje y gestion de residuos que busca promover la sostenibilidad y
la responsabilidad ambiental. Las empresas pueden ser sometidas a auditorias
ambientales para evaluar su cumplimiento con las regulaciones ambientales,
practicas de reciclaje y gestién de residuos.

Es importante resaltar los logros y avances significativos en términos de
sostenibilidad ambiental que cada organizacion ha alcanzado. Estas mejoras se
obtuvieron mediante la implementacion de proyectos estratégicos y la adopcidn
de practicas ambientales responsables en sus procesos de produccién. La mayoria
de empresas que cuentan con este certificado, mantienen su giro de negocio
enfocado a la produccién, almacenamiento y distribucién de productos
relacionados a la construccidén y sus derivados, como otros sectores de la
produccién, almacenamiento y distribucién de productos alimenticios y bebidas de
consumo humano.

Mediante el anélisis de los datos obtenidos, un aspecto destacado es el
compromiso de las empresas con la reduccién del consumo de recursos naturales
como el agua y la energia. Varias de ellas implementaron proyectos que
condujeron a ahorros significativos en el consumo de agua, tanto en sus procesos
industriales como en el tratamiento de aguas residuales. La empresa Equiplast, fue
la primera en obtener la certificacion Punto Verde. Este certificado se lo consiguio
gracias a la implementacion de una planta de tratamiento de agua residual, tras
llevar a cabo varios proyectos la planta logré la acreditacién.

La empresa ecuatoriana Novacero es una de las primeras que logré obtener
un certificado importante como el Punto Verde. Ademés de esto, ha logrado varios
proyectos enfocados a la implementacion de plantas de tratamiento de aguas
residuales, utilizando la optimizacién de recursos mediante la implementacién de
tecnologia 4.0 y la estandarizacién de procesos para la mejora continua de los
mismos.

Cabe destacar la comparacion entre las corporaciones Cerveceria Nacional
y Nestlé. Estas empresas han logrado varios aportes positivos para el medio
ambiente. La empresa Nestlé ha logrado reducir el consumo de agua en un 14,26%
gracias a la recuperacién de condensados que permite reutilizar el agua y el calor
sensible. La empresa Cerveceria Nacional ha logrado reducir un 30% el consumo
de agua ya que en la recuperacion de condensados sus procesos son buenos en la
torre de enfriamiento logrando incrementar un 17,72% la reutilizacién del liquido
vital proveniente de la planta de tratamiento.

Estas empresas han implementado estrategias y practicas que han llevado a
una reduccién significativa en el consumo de agua y energia. La gestidn
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responsable de residuos y la reduccién de emisiones también fueron prioridades
en la busqueda de la certificacion lo que demuestra su compromiso con la
sostenibilidad y la conservacidon de recursos naturales. Otras empresas deberian
tomar la decision de aprender de las practicas exitosas implementadas en
Cerveceria Nacional y Nestlé. Al analizar las estrategias empleadas por ambas
compafias, destaca el éxito en la reduccién significativa del consumo de agua.

Para la gestién ambiental, la norma ISO 19011 (2018) ha contribuido
significativamente al éxito de las organizaciones. Esta es una guia internacional que
proporciona directrices para la auditoria de sistemas de gestidon. Su objetivo es
ayudar a los auditores a realizar auditorias efectivas, consistentes y fiables en
diversos tipos de sistemas de gestién, como sistemas de calidad, medio ambiente,
seguridad laboral, entre otros. Esta norma proporciona directrices para la
planificacion y realizacion de auditorias internas y externas de sistemas de gestion,
incluyendo principios de auditoria, gestion del programa de auditoria vy
competencia del auditor.

La importancia de auditar empresas con iniciativas de Punto Verde radica en
la necesidad de evaluar y garantizar la efectividad de sus practicas ambientales y su
compromiso con la sostenibilidad. Las auditorias sirven para verificar el nivel de
cumplimiento de requisitos ambientales de una empresa, mismas que permiten
mejorar el desempefo ambiental. Ademads, los hallazgos encontrados en las
auditorias pueden ayudar a las empresas a implementar medidas mas efectivas y
eficientes para la gestion de residuos y recursos naturales.

De acuerdo a Lam (2018), se presentan desafios al auditar empresas con
iniciativas de Punto Verde que son diversas y requieren un enfoque especializado
por parte de los auditores. Algunos de los desafios pueden ser la complejidad y
diversidad de practicas de sostenibilidad o gestién de residuos, lo que dificulta la
estandarizacién de los criterios de auditoria. La medicién y cuantificacion del
impacto ambiental puede ser un reto, especialmente, cuando se trata de aspectos
cualitativos y cuantitativos. Los cambios en la legislacion ambiental se pueden
presentar al momento de auditar. Es esencial estar en constantes actualizaciones
en la legislacion ambiental de Ecuador y consultar con las autoridades ambientales
pertinentes para obtener orientacién especifica sobre cémo mejorar las practicas
ambientales y cémo obtener posibles certificaciones relevantes en el pais.

Un aporte adicional al andlisis es la experiencia y competencia de los
auditores, al abordar los desafios en la auditoria de empresas con iniciativas de
Punto Verde. La combinacion de experiencia, conocimientos especificos y una
perspectiva holistica son fundamentales para el éxito de estas auditorias y para
avanzar hacia un futuro mas sostenible. La importancia de tratar los hallazgos
encontrados es una oportunidad de mejora para que la empresa cumpla con todos
los requisitos ambientales, deben ser tratados lo méas pronto posible.

5. CONCLUSIONES / CONSIDERACIONES FINALES

El presente estudio investiga las auditorias ambientales en empresas Punto
Verde. Esta se considera una herramienta de politica en el marco de la gobernanza
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ambiental establecida por el gobierno ecuatoriano, enfocada en lograr un
desarrollo sostenible.

La certificacién Punto Verde es otorgada por el Ministerio del Ambiente,
Agua y Transicion Ecolégica (MAATE). Esta tiene como objetivo reconocer a las
empresas, ya sean publicas o privada, la disminuciéon de contaminacion en sus
procesos y actividades, con la adopcién de tecnologias limpias, practicas
sostenibles y responsables con el medio ambiente. Sin embargo, los incentivos
estudiados pueden representar iniciativas de gestion ambiental con potencial
limitado. Cabe destacar que la obtencién de la certificacién punto verde es una
iniciativa para la sostenibilidad, destacando entre las empresas con mejor eficiencia
en gestién ambiental a Holcim, ya que mantiene su certificacién en 8 lugares
diferentes.
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